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Terugroepen van producten

712003 GOCIRE kleuren 0246 / 4380 / 0593 712011 GACIRE kleuren 4500
Bestellingen getroffen : Bestellingen getroffen :
- -42079101
- 42079102 - 42080601
- 42079801 - 42080602
- 42079901

Het referentienummer, de kleur en het ordernummer staan vermeld op de eerste pagina
van het productetiket aan de binnenkant van de regenjas.



Lieve klanten,

Ondanks de uiterste zorg die is besteed aan de veiligheid van onze producten, is
gebleken dat deze producten een te hoge concentratie C9-C14 PFCA-achtige
stoffen en PFOA bevatten. Deze stoffen hopen zich op in dieren in het wild enin
mensen, wat een risico vormt voor de menselike gezondheid en het milieu. Daarom
voldoen deze producten niet aan de Algemene Verordening
Gegevensbescherming of de REACH-verordening.

Als u dit product bij Okaidi heeft gekocht, in de winkel of online, stop dan onmiddellijk
met het gebruik ervan en stuur het naar ons terug.

Hoe kunt u uw product retourneren?

- Door het af te geven bij de dichtstbijzijnde Okaidi-winkel. U ontvangt dan uw geld
volledig terug.

Hoe vindt u de dichtstbijzinde winkel?e Een lijst met onze winkels vindt u op
www.okaidi.be, onder "Waar vind ik mijn winkel?2" rechtsboven op de website (gratis
service).

Of

-- Als u niet in staat bent de winkel te bezoeken, kunt u het artikel per post
naar ons terugsturen, samen met:

= Uw naam, adres en e-mailadres

» Uw bankgegevens (RIB)

= Het verzendbewijs van uw zending, zodat we u de kosten kunnen
vergoeden, naar het volgende adres:



OKAIDI
Service Clients
162 Boulevard de Fourmies
59 100 ROUBAIX

Bezorgd over de kwadliteit van onze producten, achtte OKAIDI het noodzakelijk deze
stap te nemen.

We verontschuldigen ons voor het ongemak dat dit incident heeft veroorzaakt en
danken u voor uw blijvend vertrouwen.

Het team OKAIDI

worden weergegeven tot 19/03/2026



